ﬁ
\ u
COMUNE DI ALCAMO

LIBERO CONSORZIO DEI COMUNI DELLA EX PROVINCIA REGIONALE DI TRAPANI

LR R R R R

QUARTA COMMISSIONE CONSILIARE PERMANENTE DI STUDIO E CONSULTAZIONE
Politiche Agricole, Ambiente, Sicurezza, Mobilita Urbana, Politiche Energetiche,
Protezione Civile, Polizia Locale, Tutela Animali

Verbale N. 89 del 07-12-2017

Da inviare a: Ordine del Giorno:
EﬁSindaco -
Eﬁ Presidente del Consiglio Stato avanzamento lavori per la definizione delle

Eﬁ . Tariffe del Servizio Idrico Integrato.
Segretario Generale

-Varie ed eventuali.

Sara preziosa e gradita la presenza dei Dirigenti Ing. Enza

Anna Parrino e del Dott. Francesco S. Maniscalchi e

dell’Ass.re al ramo Ing. Roberto Russo.

Presente  Assente Entrata Uscita Entrata Uscita
Presidente Puma Rosa Alba SI 10.15 12.00
Vice Presidente Calandrino Giovanni SI 10.15 12.00
Componente Cuscina’ Alessandra SI | e |
Componente Cusumano Francesco SI 10.15 12.00
Componente Sucameli Giacomo 1) (R P [

L’anno Duemiladiciassette (2017) il giorno 07 del mese di Dicembre , alle ore 10.15

presso il Palazzo di Vetro piano terra sito in P/zza Joseémaria Escriva, si riunisce per la seduta la
IV Commissione Consiliare Permanente di Studio e Consultazione.

Alla predetta ora sono presenti la Presidente Rosa Alba Puma ,il V/ce Presidente Calandrino
Giovanni e il Cons. Cusumano Francesco,il Dott. Maniscalchi debitamente convocato ¢ con

funzione di segretaria la sig.ra Anna Lisa Fazio.



La Presidente, coadiuvata dalla segretaria sig.ra Anna Lisa Fazio, accertato il numero legale apre
la seduta con il primo punto posto all’OdG: Stato avanzamento lavori per la definizione delle
Tariffe del Servizio Idrico Integrato.

Alle ore 10.30 entra I’Ing. Parrino .

La Presidente Puma ringrazia gli intervenuti e chiede informazioni in merito allo stato di
avanzamento dei lavori di che trattasi.

L’Ing. Parrino afferma che tutta la documentazione e tutti i dati per la definizione delle nuove
tariffe del servizio idrico integrato sono state trasmesse alla ditta che curera tutto I’iter. I1 Comune
di Alcamo ¢ stato un Ente che ha saputo fornire tutta la documentazione in tempi stretti.
Mancano solamente alcuni dati che dovra fornire il servizio ragioneria.

Il Dott. Maniscalchi riferisce che se alla Ditta interessata manchera qualche altro dato , gli
verranno sicuramente trasmessi. Tutto I’iter dovra terminare entro fine anno al massimo entro il
28 di febbraio ( data approvazione bilancio )

Comunque questo ¢ un lavoro, continua il Dott. Maniscalchi,che ha una data di inizio e una di
fine , perché seguiranno svariati rapporti con 1’autorita AEEGSI.

L’ing. Parrino dice che il primo passo sara stabilire le procedure.

L’Ing. Parrino informa 1 consiglieri che ¢ stata redatta la Carta dei Servizi, che ¢ scissa dalle
tariffe.

La carta dei servizi ¢ il documento con il quale ogni Ente erogatore assume una serie di impegni
nei confronti della propria utenza riguardo a particolari servizi, le modalita di erogazione di
questi servizi, gli standard di qualita e informa 1’utente sulle modalita di tutela previste. Nel caso
di questo ente , che ¢ gestore del servizio idrico integrato dovra garantire una serie di servizi
organizzati e ben strutturati. Si dovra prevedere anche 1’ apertura dell’ufficio acquedotto anche
nella giornata di sabato.

L’autorita ha dettato le linee guida , ma se di certi tipi di servizi I’Ente ne ¢ sprovvisto, potranno
essere tolte e mantenute quelli che si possono garantire. Per esempio il servizio idrico nel
Comune di Palermo e Agrigento ¢ gestito da privati.

Se sei tratta di un gestore provinciale si potra trasmette la carta dei servizi per conoscenza.

I1 Dott. Maniscalchi sottolinea che la questione va parecchio attenzionata , la carta dei servizi
disciplina I’organizzazione e i servizi che gli uffici devono fornire e nel caso questi non siano
adeguati, vanno adeguati per legge.

Per esempio una ditta che ha in gestione la manutenzione delle strade , nel caso ci fosse un
guasto deve intervenire entro 3 ore. Occorre monitorare il servizio e controllarlo. Con

’organizzazione attuale degli uffici fornire tali standard ¢ al momento impensabile.



L’Ing. Parrino alle ore 10.40 lascia la seduta perché ha in corso I’espletamento di diverse gare.

La Presidente si complimenta con i dirigenti intervenuti in questa seduta per la celerita con cui ¢ stata
presentata tutta la documentazione per la definizione della tariffe del servizio idrico intergrato.

Alle ore 10.45 esce il Dott. Maniscalchi.

La Presidente passa a trattare il secondo punto posto : Varie ed Eventuali: Approvazione Verbali sedute
precedenti.

La Presidente procede alla lettura dei verbali n°® 77 del 26-10-2017 e del 78 del 31-10-2017.

La Commissione li approva all’unanimita.
La Segretaria di questa commissione ¢ incaricata di trasmettere 1 presenti verbali agli organi
istituzionali di questo Ente per opportuna conoscenza e di procedere alla pubblicazione degli

stessi nella forme di rito.

La Presidente non avendo altro da comunicare ai consiglieri, alle ore 12.00 scioglie la seduta.

La Segretaria La Presidente

F.to Anna Lisa Fazio F.to Ing. Rosa Alba Puma
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